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Anuência de Estrada Rural 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: agricultura@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

  

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de anuência referente à estrada rural, 

com a finalidade de regularização, identificação da via e atualização cadastral. 

Setor Responsável: EA – Engenharia Agricultura 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Escritura ou Matrícula do imóvel; 

3. Mapa; 

4. Memorial Descritivo; 

5. ART ou RRT; 

6. Cópia CAR; 

7. Cópia CCIR; 

8. Cópia ITR; 

 

Outras informações: 

Secretaria de Agricultura 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961403&iser=01KH3RW0HD8RYQ0TQ4TR5691B0
mailto:agricultura@arcoiris.sp.gov.br
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Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
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Certidão de Localização de Imóvel Rural 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: agricultura@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de levantamento e identificação de 

imóvel rural para fins de localização e atualização cadastral. 

Setor Responsável: EA – Engenharia Agricultura 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Escritura ou Matrícula do imóvel; 

3. Cópia CAR; 

4. Cópia CCIR; 

5. Cópia ITR; 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

 
 

 

 

 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961256&iser=01KBZ43WDC5VN7MSJX5ZPTZ7SV
mailto:agricultura@arcoiris.sp.gov.br
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Patrulha Agrícola 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: agricultura@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de fornecimento de maquinários e equipamentos, 

tais como: adubadeira, cultivador, gradão, niveladora, plantadeira de mandioca, entre 

outros... 

Observação: Caso seja empréstimo para uso do requerente o mesmo só poderá ser 

efetuado mediante aceite do Termo de Compromisso do Requerente. 

Setor Responsável: SA – Secretaria de Agricultura 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961304&iser=01K6JW2NWFRX1ZG1KM3KJHK3FN
mailto:agricultura@arcoiris.sp.gov.br
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Empréstimo de Equipamentos de Som 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: esportes@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do empréstimo de equipamentos, tais como: caixas 

de som, mesa de som, microfones, etc... devendo o requerente cumprir as normas 

de uso e zelar pela conservação dos equipamentos. 

Observação: O empréstimo só poderá ser efetuado mediante aceite do Termo de 

Compromisso do Requerente. 

Setor Responsável: SECL - Secretaria de Esportes, Cultura e Lazer 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

  

Secretaria de Esportes, Cultura e Lazer 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961264&iser=01K773Y0NSYZPJJ23B7Z9PGWXM
mailto:esportes@arcoiris.sp.gov.br
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Reserva de Espaços Esportivos 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: esportes@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de reserva de espaços esportivos 

municipais, incluindo quadras, campos e áreas de lazer, para a prática de atividades 

esportivas e recreativas, devendo o requerente cumprir as normas de uso e zelar 

pela conservação dos equipamentos. 

Observação: A reserva só poderá ser efetuada mediante aceite do Termo de 

Compromisso do Requerente. 

Setor Responsável: SECL - Secretaria de Esportes, Cultura e Lazer 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa. 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961272&iser=01K6N61KEEMR5D6J37AA4D0YQH
mailto:esportes@arcoiris.sp.gov.br
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Solicitação de Material Esportivo 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: esportes@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de materiais esportivos pelo 

munícipe, destinados à prática de atividades físicas, esportivas ou recreativas, 

podendo incluir bolas, redes, coletes, cones, equipamentos de ginástica e demais 

itens relacionados, conforme disponibilidade da Secretaria responsável. 

Observação: A solicitação só poderá ser efetuada por equipes esportivas 

completas, com a respectiva diretoria constituída. 

Setor Responsável: SECL - Secretaria de Esportes, Cultura e Lazer 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa.  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961273&iser=01K6N5BV26KPHMXZVACY820T9Y
mailto:esportes@arcoiris.sp.gov.br
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Solicitação de Transporte 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: esportes@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de transporte pelo munícipe, 

destinada ao deslocamento para fins institucionais, educacionais, esportivos, 

culturais, ou outros de interesse público, podendo incluir o uso de veículos oficiais 

como ônibus, vans ou automóveis, conforme a finalidade da demanda, a 

disponibilidade da frota e os critérios estabelecidos pela Secretaria responsável. 

Setor Responsável: TRANSP - Transporte 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa. 

 
 

 

 

 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961402&iser=01KGSFQ9Y6ZTR4DWC6KMJWGTKB
mailto:esportes@arcoiris.sp.gov.br
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Abertura de Atividades (Pessoa Física) 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: tributacao@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço oferecido ao contribuinte para abertura 

de atividades (Pessoa Física). 

Setor Responsável: TRIB - Tributação 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Documento de Identificação (CNH ou RG); 

2. Documento do Veículo; 

3. Comprovante de Residência; 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

 

  

Secretaria de Finanças 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961411&iser=01KK9EA1FH36V8TDHMFAPJ0M1H
mailto:tributacao@arcoiris.sp.gov.br
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Abertura de Cadastro – Pessoa Jurídica ou MEI 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: tributacao@arcoiris.sp.gov.br 
Outras dúvidas ou orientações: (14) 3477-1128 

 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Solicitação feita à Prefeitura para abrir ou reativar os dados 

da Cadastro Empresarial. 

Setor Responsável: TRIB - Tributação 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Cartão CNPJ, ou Certificado do MEI; 

2. Documento de Identificação (RG e CPF ou CNH); 

3. Titulo Eleitoral (Caso necessário); 

4. Comprovante de endereço da empresa; 

5. Certificado de Licença (Alvará); 

6. Licença do Corpo de Bombeiros (AVCB / CLCB) - (Quando houver 

estabelecimento fixo, local de atendimento ao público); 

Observação: Poderá haver a necessidade da apresentação de outros documentos a 

critério do órgão competente; 

Legislação: Lei Complementar 10/1997, de 19/12/1997. 

 

Outras informações: 

Taxa: Será verificado se no caso específico existe taxa. 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961393&iser=01KCH1FVPNHR789KR8WQ0YMM7E
mailto:tributacao@arcoiris.sp.gov.br
https://legislacaodigital.com.br/ArcoIris-SP/LeisComplementares/10-1997
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Alteração de Dados Cadastrais – Imobiliário 

(COM Escritura) 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: tributacao@arcoiris.sp.gov.br 
Outras dúvidas ou orientações: (14) 3477-1128 

 

Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço destinado à atualização dos dados 

cadastrais de imóveis no cadastro imobiliário municipal, mediante apresentação de 

escritura registrada. 

Setor Responsável: TRIB - Tributação 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG); 

2. Documento de Propriedade do Imóvel; 

3. Nº Cadastro Imobiliário; 

4. Logradouro e Número do Imóvel; 

6. Bairro. 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

 

 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961328&iser=01K72KSX8A9E2CQBEZHJRWEAW6
mailto:tributacao@arcoiris.sp.gov.br
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Alvará e Certidão de Demolição 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: tributacao@arcoiris.sp.gov.br 
Outras dúvidas ou orientações: (14) 3477-1128 

 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Serviço destinado à solicitação de alvará para demolição de 

imóvel e emissão da respectiva certidão que comprova a demolição realizada. 

Setor Responsável: TRIB - Tributação 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG); 

2. Cópia da Capa do IPTU; 

3. Documento de Propriedade do Imóvel; 

4. Endereço completo; 

5. Nº ou referência; 

6. Nº do Cadastro Imobiliário; 

7. Logradouro e Número do Imóvel; 

8. Telefone para Contato; 

9. Área do Imóvel, Área construída atual e Área a demolir (M²); 

10. Data de Vencimento da Guia. 

 

Outras informações: 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=959535&iser=01K72KZYKSAMQSSM6AP31ZYRPQ
mailto:tributacao@arcoiris.sp.gov.br
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Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
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Certidão de Cadastro de Imóvel 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: tributacao@arcoiris.sp.gov.br 
Outras dúvidas ou orientações: (14) 3477-1128 
 

Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Emissão de certidão que comprova os dados cadastrais do 

imóvel registrados junto ao cadastro imobiliário municipal. 

Setor Responsável: TRIB - Tributação 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG); 

2. Cópia da Capa do IPTU; 

3. Documento de Propriedade do Imóvel; 

4. Nº do Cadastro Imobiliário; 

5. Logradouro e Número do Imóvel; 

6. Bairro; 

7. Telefone para Contato. 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961326&iser=01K72KKNQ53A79MAM3CMYXSDFS
mailto:tributacao@arcoiris.sp.gov.br
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Certidão de Valor Venial 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: tributacao@arcoiris.sp.gov.br 
Outras dúvidas ou orientações: (14) 3477-1128 
 

Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Emissão de certidão contendo o valor venial do imóvel, 

utilizado como base de cálculo para tributos municipais. 

Setor Responsável: TRIB - Tributação 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG); 

2. Cópia da Capa do IPTU; 

3. Documento de Propriedade do Imóvel; 

4. Nº do Cadastro Imobiliário; 

5. Logradouro e Número do Imóvel; 

6. Bairro; 

7. Telefone para Contato. 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961327&iser=01K72KQ3Y4SKYZC24ZVAQG16CW
mailto:tributacao@arcoiris.sp.gov.br
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Encerramento de Atividades (MEI) 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: bancodopovo@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço oferecido ao contribuinte para encerrar o 

Cadastro Municipal de Micro Empreendedor Individual (MEI). 

Setor Responsável: SEBR - Sebrae 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Requerimento de encerramento com a data pretendida, devidamente assinada; 

2. CNPJ Baixado; 

3. CNH ou RG do signatário; 

4. Comprovante de residência atualizado; 

5. Procuração - caso o signatário não seja o proprietário/sócio. 

Observação: Manter as escriturações de serviços prestados, e todas as obrigações 
acessórias em dia, afim de evitar penalidades. 

Legislação: Lei Complementar 10/1997, de 19/12/1997. 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa.  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961397&iser=01KEVS2ZE4BE09QH6FWDV2VFHF
mailto:bancodopovo@arcoiris.sp.gov.br
https://legislacaodigital.com.br/ArcoIris-SP/LeisComplementares/10-1997
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Encerramento de Atividades (Pessoa Física) 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: tributacao@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço oferecido ao contribuinte para 

encerramento de atividades (Pessoa Física). 

Setor Responsável: TRIB - Tributação 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Documento de Identificação (CNH ou RG); 

2. Documento do Veículo; 

3. Comprovante de Residência. 

Legislação: Lei Complementar 10/1997, de 19/12/1997. 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

 

 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961407&iser=01KJ7YBXRKJNA95QM8CY01C8MM
mailto:tributacao@arcoiris.sp.gov.br
https://legislacaodigital.com.br/ArcoIris-SP/LeisComplementares/10-1997
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Guia Cobrança ITBI 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: tributacao@arcoiris.sp.gov.br 
Outras dúvidas ou orientações: (14) 3477-1128 
 

Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Serviço destinado à emissão da guia para pagamento do 

ITBI (Imposto sobre Transmissão de Bens Imóveis), devido na transferência de 

propriedade de imóveis. 

Setor Responsável: TRIB - Tributação 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG); 

2. Contrato de Venda e Compra ou Declaração de Posse; 

3. Nome do Comprador (Emissão Guia); 

4. Nº Cadastro Imobiliário; 

5. Matrícula do Imóvel (Cartório); 

6. Bairro; 

7. Data de Vencimento da Guia. 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa. 

 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961324&iser=01K72JYVFGF7Z985T0817P6903
mailto:tributacao@arcoiris.sp.gov.br
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IPTU Alteração endereço de entrega 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: tributacao@arcoiris.sp.gov.br 
Outras dúvidas ou orientações: (14) 3477-1128 
 

Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Serviço destinado à atualização do endereço de entrega do 

carnê do IPTU, permitindo que o contribuinte receba a correspondência em local 

diferente do imóvel tributado. 

Setor Responsável: TRIB - Tributação 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG); 

2. Comprovante de Residência; 

3. Nº Cadastro Imobiliário; 

4. Logradouro e Número do Imóvel; 

5. Bairro; 

6. Data de Vencimento da Guia; 

7. Telefone para Contato. 

 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961323&iser=01K72JMFFXNEHMZC9JRDVE95YS
mailto:tributacao@arcoiris.sp.gov.br


 

Prefeitura Municipal de Arco-Íris 
Estado de São Paulo 

   Rua José Demori, 245 - CEP: 17.630-062 - Fone: (14) 3477 – 1128. 
CNPJ: 01.612.853/0001-47 

e-mail: pmarcoiris@arcoiris.sp.gov.br 

 

23 
 

 

Solicitação de Reajuste de Preços 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: licitacao@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de reajuste de preços apresentada 

pelos fornecedores de serviços licitados, em conformidade com as condições 

estabelecidas no contrato e com as disposições legais pertinentes. A solicitação se 

baseia nas variações de custos operacionais, insumos, mão de obra e demais 

fatores econômicos que impactam na execução dos serviços contratados, sendo 

necessário um ajuste nos valores acordados para manter o equilíbrio econômico-

financeiro do contrato. 

Setor Responsável: LIC - Licitação 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Solicitação de reajuste; 

2. Nota fiscal / Comprovação; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa:  O interessado não pagará nenhuma taxa. 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961376&iser=01K9YG54ZZFH0FEPW2KRVPJESC
mailto:licitacao@arcoiris.sp.gov.br
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Emissão de Cartão de Estacionamento para 

Pessoas com Deficiência 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: atendimento@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de autorização para estacionamento 

em vagas destinadas a pessoas com deficiência. 

Setor Responsável: SGA - Secretaria de Gestão e Administração 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Laudo Médico; 

4. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa.  

 

Secretaria de Gestão e Administração 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961261&iser=01K772B4K2Y7KDAVSWHEZSFNHC
mailto:atendimento@arcoiris.sp.gov.br
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Emissão de Cartão de Estacionamento para 

Pessoas Idosas 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: atendimento@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de autorização para estacionamento 

em vagas destinadas a pessoas com idade superior a 60 anos. 

Setor Responsável: SGA - Secretaria de Gestão e Administração 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa.  

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961252&iser=01K771PWPC6EQP428GF3M4WKHE
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Interdição de Rua – Evento/Festa 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial  

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: atendimento@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço destinado à solicitação de autorização 

para interdição temporária de vias públicas, com o objetivo de viabilizar a realização 

de eventos, festas, comemorações ou atividades similares. A interdição é analisada 

pelos setores competentes, considerando critérios de segurança, mobilidade urbana 

e interesse público, podendo envolver o apoio de órgãos como trânsito e segurança. 

Setor Responsável: SGA - Secretaria de Gestão e Administração 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato. 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961385&iser=01KBN8GYY3STH09TJN8XYJHVHD
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Castração de Animais Domésticos 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: meioambiente@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de castração de animais domésticos 

de propriedade do munícipe. 

Setor Responsável: SMA - Secretaria de Meio Ambiente 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa.   

Secretaria de Meio Ambiente 

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961269&iser=01K6K7VKY04VGPZDEEER9JVKB1
mailto:meioambiente@arcoiris.sp.gov.br
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Certidão de Diretrizes de uso e Ocupação do 

Solo 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: meioambiente@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de Certidão de Diretrizes de Uso e 

Ocupação do Solo, documento emitido pela Prefeitura que informa as normas, 

restrições e diretrizes urbanísticas aplicáveis a um imóvel, incluindo zoneamento, 

índices de construção e usos permitidos. 

Setor Responsável: SMA - Secretaria de Meio Ambiente 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Escritura ou Matrícula do imóvel; 

3. Imagem de satélite do imóvel; 

4. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961265&iser=01K6N48X4E51C71NGRC077PT7R
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Coleta de Lixo 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: meioambiente@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de coleta de resíduos realizada pelo 

município, podendo compreender: coleta domiciliar, coleta seletiva, lixo eletrônico, 

pneus, móveis, madeira ou outros materiais. 

Setor Responsável: SMA - Secretaria de Meio Ambiente 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa. 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
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Renovação de Licenciamento Ambiental 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: meioambiente@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de Renovação de Licenciamento 

Ambiental, procedimento realizado junto à Prefeitura com o objetivo de atualizar e 

manter a validade da licença ambiental anteriormente concedida. Esse documento 

atesta que o empreendimento ou atividade continua atendendo às normas e 

exigências ambientais vigentes, assegurando a regularidade do funcionamento e a 

minimização de impactos ao meio ambiente conforme a legislação aplicável. 

Setor Responsável: SMA - Secretaria de Meio Ambiente 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Imagem de satélite do imóvel; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 

  

mailto:pmarcoiris@unisite.com.br
https://arcoiris.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=5&is=961265&iser=01K9AGQG12W4MX4YCF30B9CERT
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Solicitação de Caminhão Pipa 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: meioambiente@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de fornecimento de caminhão pipa ao 

munícipe, destinado ao abastecimento emergencial de água ou à realização de 

serviços específicos, conforme disponibilidade da Prefeitura. 

Setor Responsável: SMA - Secretaria de Meio Ambiente 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa.  
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Solicitação de Poda ou Extração de Árvores 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: meioambiente@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de poda ou extração de árvores em 

área pública ou privada, visando a segurança, a preservação ambiental e a melhoria 

da trafegabilidade, conforme avaliação e autorização da Secretaria de Meio 

Ambiente. 

Observação: Apenas os proprietários dos imóveis possuem competência legal para 

requerer a poda ou extração de árvores. 

Setor Responsável: SMA - Secretaria de Meio Ambiente 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia da capa do IPTU 

3. Cópia do comprovante de residência; 

4. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 
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Ampliação, reforma e/ou regularização total 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial  

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: engenharia@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço destinado à solicitação de análise e 

aprovação de projetos de ampliação, reforma ou regularização total de edificações, 

visando adequar o imóvel às normas urbanísticas e de construção vigentes no 

município. 

Setor Responsável: ENG - Engenharia 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. ART ou RRT; 

3. Comprovante de Residência; 

4. Escritura ou Matrícula do imóvel 

5. Memorial Descritivo 

6. Projeto Arquitetônico 

7. Projeto em DWG 

 

Secretaria de Obras e Serviços Urbanos 
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Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 
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Anuência Urbana e Aprovação de Projeto para 

fins diversos 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: engenharia@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de anuência urbana, com a finalidade 

de regularização, identificação e atualização cadastral. 

Setor Responsável: ENG - Engenharia 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Comprovante de Residência; 

3. Projeto Arquitetônico; 

4. Mapa de Localização da Área; 

5. Memorial Descritivo; 

6. ART ou RRT;  

7. Escritura ou Matrícula do Imóvel; 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos.  
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Aprovação de Desmembramento ou Unificação 

de áreas 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: engenharia@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço destinado à análise e aprovação de 

pedidos de desmembramento (divisão) ou unificação de áreas, com o objetivo de 

atualizar a configuração de lotes conforme a legislação urbanística municipal. 

Setor Responsável: ENG - Engenharia 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. ART ou RRT; 

3. Comprovante de Residência; 

4. Croqui (Modelo fornecido) – DWG; 

5. Planta do Imóvel; 

6. Projeto Arquitetônico; 

7. Projeto em DWG. 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos.  
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Aprovação final de loteamento 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: engenharia@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço destinado à análise e emissão de 

aprovação final de loteamentos, após o cumprimento de todas as exigências legais, 

técnicas e de infraestrutura estabelecidas pelo município. 

Setor Responsável: ENG - Engenharia 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Certificado de GRAPROHAB; 

2. Cronograma; 

3. Documento para Caucionamento; 

4. Orçamento; 

5. Projeto Complementar; 

6. Projeto Urbanístico. 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 
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Calçadas Acessíveis 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: engenharia@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço destinado à orientação, análise e 

fiscalização da construção ou adequação de calçadas, garantindo que estejam em 

conformidade com as normas de acessibilidade, mobilidade urbana e segurança 

para pedestres. 

Setor Responsável: ENG - Engenharia 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG); 

2. Comprovante de Residência. 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 
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Certidão de Conclusão de Obras 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: engenharia@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço destinado à emissão de certidão que 

atesta a conclusão de uma obra, conforme projeto aprovado e em conformidade com 

as normas técnicas e urbanísticas vigentes. 

Setor Responsável: ENG - Engenharia 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG); 

2. Comprovante de Residência; 

3. Alvará de Construção; 

4. Cópia atualizada da Matricula; 

5. Projeto Aprovado. 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 
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Certidão de Medidas e Confrontações 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 

PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: engenharia@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07:30h às 11:30h e de 13h às 17h. 
(Sujeito a alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se do serviço destinado à emissão de certidão que 

descreve as medidas perimetrais e confrontações de um imóvel, conforme registros 

e dados constantes no cadastro municipal. 

Setor Responsável: ENG - Engenharia 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG); 

2. Comprovante de Residência; 

3. Cópia atualizada da Matricula; 

4. Projeto Aprovado. 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 
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Fornecimento de Terra 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: obras@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de fornecimento de caminhão de terra ao munícipe. 

Setor Responsável: SOSU - Secretaria de Obras e Serviços Urbanos 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: Consultar tabela de preços públicos. 
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Iluminação Pública 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: obras@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação para troca de lâmpada / reator da 

iluminação pública. 

Setor Responsável: SOSU - Secretaria de Obras e Serviços Urbanos 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa.  
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Manutenção de Equipamento Público 
 

Formas de Acesso: Digital e Presencial 

Abrir online > Via protocolo 1Doc 

 
PRESENCIAL:  
Endereço: Rua José Demori, 245 – Centro  
E-mail: obras@arcoiris.sp.gov.br 
 
Horário de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira, de 07h às 11h e de 13h às 17h. (Sujeito a 
alterações devido aos decretos municipais / estaduais) 

 

O que é? 

Descrição do Serviço: Trata-se de solicitação de serviço de manutenção de 

bancos, lixeiras, brinquedos, postes, entre outros. 

Setor Responsável: SOSU - Secretaria de Obras e Serviços Urbanos 

 

O que preciso para solicitar esse serviço? 

Documentação exigida: 

1. Doc. Identificação (CNH ou RG) do requerente; 

2. Cópia do comprovante de residência; 

3. Telefone para contato 

 

Outras informações: 

Taxa: O interessado não pagará nenhuma taxa. 
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